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A chi e rivolto MACHUP!

A chi vuole far crescere la redditivita e la produttivita dei
propri collaboratori tramite strumenti semplici e
innovativi creati dallo studio Franco Moggia

A chi ha bisogno di strumenti di fidelizzazione efficaci
per la propria clientela in un mercato sempre piu
competitivo.

A chi vuol capire il posizionamento del proprio salone nei
confronti della concorrenza e quali obiettivi darsi.

A chi vuole creare iniziative commerciali mirate per i
propri clienti in modo semplice e veloce.

A chi vuole gestire in maniera piu efficiente le operazioni
guotidiane come la fiche, le schede colore, I'agenda
degli appuntamenti, ecc.
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Rispondi a queste 9 domande:

Conosci i seguenti parametri
fondamentali del tuo salone?

Conosci il grado di soddisfazione dei tuoi clienti?

Conosci i dati di mercato della tua zona e ti confronti con i
tuoi concorrenti?

Sai quali risultati dovresti avere per ottenere la corretta
redditivita?

Hai un corretto numero di nuove fidelizzazioni con i clienti?
Sai quante presenze hai e se sono corrette rispetto alla
potenzialita del tuo team?

Quanto spende in media la tua cliente?

La produttivita ed il punto di pareggio dei dipendenti?

La redditivita del salone nei vari giorni della settimana?
L'incidenza dei costi rispetto ai ricavi?

FRANCO MOGGIA
M A C H FM COMMERCIALISTA PER
SALONI HAIR & BEAUTY

STUDIO




Conosci davvero il tuo Business?

Se hai risposto NO anche solo ad una delle
domande allora probabilmente non hai il totale
controllo del tuo business.

A causa delle sfide del mercato del fisco e del continuo
aumento dei costi potrebbe non bastare piu essere un ottimo
parrucchiere, ma ti e richiesto di diventare anche un ottimo
manager della tua impresa.

MACHUP ha tutti gli strumenti che ti consentiranno di
diventarlo senza fatica e senza perdere di vista cio che
veramente ami fare!
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La cura del cliente con MACHUP!

Puoi consultare facilmente tutte le info utili (servizi in ritardo
da proporre, prodotti acquistati, capacita di spesa, note

consulenza, ecc.)

Il colore del bollino del cliente ti segnala
chiaramente le eventuali criticita da risolvere.
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Per garantire la soddisfazione del cliente,
sfruttare al meglio le opportunita ed
aumentare lo scontrino medio oltre il 10%
senza ritocchi al listino.
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ROSSINI FRANCESCA
Fascia di Spesa:Media
Frequenza:Scarsa
FM(N):258
Moglie del farmacista
Paga taglio 25€
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Servizi da proporre

ENRICA TAGLIO DONNA STILIS 45

ENRICA FUSIO DOSE

\ Ultimi prodotti acquistati
- LUCA CURL MANIFESTO REFRESH ABS

GRAZIANO NUTRITIVE LAIT VITAL
GRAZIANO NUTRITIVE BAIN SATIN 2

Memo consulenza 08/01/2022
Proposta serie trattamenti Keratina

30
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Strumenti di CRM e fidelizzazione con MACHUP!

Restare sempre vicino ai tuoi clienti e farli sentire importanti € fondamentale!

Per questa ragione MACHUP ti mette a disposizione tutte le funzioni piu moderne
per la gestione e la fidelizzazione del cliente.

APP Clienti @ Iniziative Prepagati Abbonamenti
\ r i ti
MySanneWeb R

Fidelity CARD Promozioni m Invio email

Raggruppamento GIET CARD Proposta

D . CASHBACK
clienti personalizzata
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Analisi dei risultati con MACHUP!

MACHUP ha tutte, ma proprio tutte, le risposte!

| tuoi dati sono fondamentali per te o per i tuoi consulenti
per prendere le decisioni giuste che ti porteranno al
successo.

Incasso periodo Servizi totali
m €69.977,65 H MACHUP dispone di statistiche ed analisi che
consentono di analizzare il tuo business con un dettaglio
€0,00 €1.954,60 77 mai visto prima.
Produttivita Team
€0.00 € 7036975 41,44% Verranno evidenziate le aree di forza o di debolezza del
m salone e forniti strumenti di controllo degli obiettivi.
e €71.942,25 €1.562,50 826
Totale corrispettivi Fiche media netta donna Presenze uomo .. . . . R
m c878 " Tra le analisi disponibili potrai anche comparare i tuoi
T | R —— e o risultati con quelli dei saloni della tua stessa area
€88,34 €3594 870 geografica !

Percentuale colorazione | Percentuale Taglio donna
1 €1,26 48,83% 34,97%
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Efficienza in salone con MACHUP!

MACHUP e dotato di molti strumenti per migliorare I'efficienza del salone quali
ad esempio:

PLANNER appuntamenti evoluto collegato ad APP clienti

Multi postazione per consentire ai collaboratori di inserire le fiche dei
wA¥ clienti e le schede tecniche, riducendo i tempi ed eliminando tutti i
rischiosi passaggi di carta in salone.

‘ Collegamento con registratore di cassa

Accesso differenziato per titolari e dipendenti

Completamente configurabile per adattarsi alle preferenze e alle
dimensioni del singolo salone.

FH UE | E
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Gestione del magazzino con MACHUP!

Sei stanco di rimanere senza prodotti al momento sbagliato
o di perdere troppo tempo nel tentativo di fare quadrare il
magazzino?

Sai che puoi anche correre seri rischi legati alla fiscalita in
caso di magazzino non allineato?

Con MACHUP la gestione e semplicissimal!

Ti basta cliccare sulla fattura elettronica del tuo fornitore per
caricare tutti i prodotti e aggiornare le giacenze!

Grazie al lettore di codici a barre poi, lo scarico dei prodotti
consumati e la rivendita sono altrettanto semplici e veloci!
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Valutazione del team con MACHUP!

MACHUP fornisce il calcolo accurato della produttivita, dell’incasso,
della rivendita e dell’landamento del risultato e degli obiettivi dei
singoli dipendenti.

Dispone di strumenti di incentivazione semplici
e innovativi per lo sviluppo e la motivazione
della forza lavoro del salone.

Grazie alla collaborazione con lo Studio Franco
Moggia, MACHUP mette a disposizione anche

Non Specificato |€ 0,00

Incasso generato totale

uno strumento che consente di calcolare,
partendo dal raggiungimento del punto di
pareggio, gli incentivi da assegnare ad ogni
collaboratore.
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Marketing diretto con MACHUP!

Con MACHUP puoi comunicare direttamente con le tue clienti.
Ogni mese ti vengono fornite gratuitamente delle iniziative di marketing
che hanno riscosso maggiore successo, le piu popolari e le piu recenti.

Tutte le iniziative che ti proponiamo sono basate su stagionalita e
ricorrenze di calendario per rendere le tue comunicazioni sempre al passo
con i tempi.

Inoltre, potrai ricevere iniziative basate sull’analisi che MACHUP
effettuera per te sull’andamento dei tuoi incassi cosi che tu possa
immediatamente correggere I'eventuale andamento insoddisfacente.
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Y _ SAN VALENTINO! SALDI DI GENNAIO!
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BEFANA A CHI?? IL NOSTRO REGALO DI NATALE!

S
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REGALA BELLEZZA A NATALE BLACK FRIDAY
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Iniziative pronte con MACHUP!

PINK WEEK

"Ma quale Black!? La bellezza & Rosal Per questo noi
abbiamo deciso di dedicarti unintera settimana
(quella precedente al back Friday) e ti abbiamo
dedicato sconti del 15% su tutti i migliori prodotti di
beauty routine.

Vieni in salone e investi nella tua bellezza, perché
novembre & rosa: rosa bellezza.”

Leggi tutto

12 agosto Giornata internazionale della gioventu

Se hai meno di 35 anni, questo & il momento per
prenderti cura di te e della tua bellezza.

Per festeggiare la Giornata internazionale della
Gioventu (12 agosto), per tutto il mese di agosto,
dal martedi al venerdi, riserviamo a tutti i nostri
clienti under 35 anni lo sconto del 20% su tutti i
trattamenti hair & beauty.

Presenta questo messaggio in cassa e goditi
tutta la tua gioventd!

Leggi tutto

BENVENUTA ESTATE!

L'estate & il momento dellanno che preferiamo.
Vieni a creare il tuo nuovo look.

Per questo ti offriamo lo sconto di 10 euro sul tuo
servizio taglio

Ma affrettati, la promozione dura solo 3 settimane
ed ¢ valida dal martedi al giovedi!

Chiama e prenota la tua promo estate.

Leggi tutto

REGALATI UNA CARTA PREPAGATA

Per tutto il mese di luglio potrai regalati una card
prepagata per godere di tutti i tuoi servizi preferiti
durante tutto I'anno.

Scegli tu il valore della card, noi ti faremo uno
sconto del 20%.

Ad esempio se deciderai di regalarti una card da
100 euro la pagherai soltanto 80 euro.

Leggi tutto
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Le tue iniziative commerciali con MACHUP!

E se tu volessi realizzare la tua iniziativa pubblicitaria?
Con MACHUP tutto ti e possibile.

Infatti, se tutte le nostre iniziative pubblicitarie non dovessero
bastarti, hai la possibilita di realizzare i tuoi messaggi in totale
autonomial!

. . « s s . Titolo/Oggetto
Potrai pubblicare anche tutte le iniziative su e e

Facebook o su Instagram!

Visto che é Natale, un regalo vogliamo
fartelo anche noi! Vieni in negozio e scegli
il tuo trittico preferito per la tua home
beauty routine tra shampoo, bain e

maschere. Il prodotto del trittico meno

costoso te lo regaliamo noi! Vieni in salone
a ritirare il tuo regalo noi ti stiamo gia
aspettando!

Inserisci una pagina Web da collegare all'iniziativa Descrizione del link alla pagina Web
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MySaloneWeb
I’app gratuita di MACHUP!

Puoi inviare alla cliente iniziative di Marketing, promozioni,
messaggi di auguri, novita, ricordare un appuntamento, ecc.

La tua cliente potra invece prenotare un appuntamento, verificare
lo stato delle sue fidelity CARD, chattare con te e molto altro...

Scaricabile da PLAY STORE e da APP STORE

MySaloneWeb
Mach srl - Bellezza
B Installato
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Formazione e assistenza di MACHUP!

MACH mette a disposizione un team di formatori
esperti per la preparazione all’'uso del programma del
personale del salone.

L’esperienza acquisita in questo campo in quasi 20 anni
ci permette di personalizzare al meglio la formazione
alle diverse figure del tuo salone.

La formazione e I'assistenza sono disponibili dal lunedi
al sabato!
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Consulenza e seguimento salone

MACH Srl in collaborazione con lo STUDIO FRANCO
MOGGIA fornisce servizi di consulenza e di seguimento ai
saloni.

Alcuni dei principali aspetti trattati:

* Consulenza fiscale (sicurezza fiscale, ottimizzazione del
carico fiscale)

* Consulenza manageriale (ottimizzazione delle risorse,
organizzazione del personale, controllo listino prezzi e
costi, Analisi punti di forza e di debolezza del salone).

* Strategie correttive e obiettivi

* Marketing e social network
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Il podcast HAIR POD

La lettura non é il tuo forte?

Allora benvenuto in HAIR POD il
podcast per parrucchieri pensato e

dedicato ai parrucchieri, che ogni giorno RN \ :
RN per la crescita

sono chiamati ad affrontare le sfide che
del tuo salone

guesto mestiere ti pone davanti, sfide
commerciali, gestionali e fiscali.
A. 0l

prodotto da

O MACH

In collaborazione con lo
STUDIO FRANCO MOGGIA

Goditi le puntate!

e Spotify:  Spreaker

https://machacconciatori.com/podcast
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CONTATTACI!

O MVACH

MACH S.r.l.
Viale Italia, 343
19126 - La Spezia (SP)
P.IVA 01171150111

WhatsAPP assistenza
349 780 0731
Info commerciali
348 932 8005

VISITA IL NUOVO SITO
www.machacconciatori.com

SEGUICI SU INSTAGRAM
@machacconciatori
FRANCO MOGGIA

M A C H COMMERCIALISTA PER
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